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1. Inhalt und Geltung des Betriebskonzeptes

Das vorliegende Betriebskonzept gibt umfassend Auskunft Gber die Kindertagesstatte KITA
Sputnik. Es orientiert Eltern Gber Tagesablauf, das Betreuungspersonal/Mitarbeitende, die Tarife
und Strukturen sowie die Organisation.

Es wird vom Vorstand des Vereins ,KITA Stadelhofen® erlassen und ist Bestandteil des
Betreuungsvertrages. Allfallige Anderungen erfolgen in einfachem Mehr der Vorstandsmitglieder
und mussen den Vertragsparteien mitgeteilt werden.

2. Sinn und Zweck der KITA Stadelhofen

Aufgrund der erhéhten Nachfrage von Lehrpersonen nach qualitativ guten und leicht erreichbaren
sowie flexiblen Kinderbetreuungsmoglichkeiten hat sich an der Kantonsschule Stadelhofen eine
Kommission gebildet zur Griindung einer KITA. Aus dieser Kommission entstand der Verein
,KITA Stadelhofen” und die KITA Sputnik selbst.

Die KITA Sputnik steht allen Kindern unabhangig von ihrer sozialen Herkunft und ihrem religiésen
Hintergrund.

In der KITA Sputnik werden die Kinder von professionell ausgebildetem Personal gemass
aktuellen padagogischen Grundsatzen betreut.

3. Betriebsbewilligung

Die Betriebsbewilligung zur Flihrung einer offiziellen Kindertagesstatte wurde dem Verein ,KITA
Stadelhofen“ vom Amt fir Soziale Dienste der Stadt Zirich erstmals per 1.1.2004 erteilt. Die
Bewilligung wurde im Jahr 2011 um zwei Waldtage erweitert. Ab 2020 ist es der KITA Sputnik
gemass Bewilligung erlaubt drei Waldtage anzubieten.

Seit Mitte 2004 gehort der Verein dem Verband Kindertagesstatten der Schweiz, kurz KiTaS an.
Der Verband fusionierte 2013 mit Tagesfamilien Schweiz SVT zu Kibesuisse.

4. Tragerschaft

Trager der KITA Sputnik ist der Verein ,KITA Stadelhofen®. Diesem Verein gehdren die Eltern der
in der KITA Sputnik betreuten Kinder sowie freiwillige Passiv- und Génnermitglieder an.

Die Vereinsmitgliedschaft der Eltern ist obligatorisch. Der Mitgliederbeitrag pro Jahr betragt CHF
100.- und ist jeweils per 31. Januar fallig.

Der Vorstand besteht aus mindestens drei und maximal funf Personen und wird fir die Dauer von
zwei Jahren gewahlt. Fur die Besetzung des Vorstands kdnnen Aktiv- sowie Passivmitglieder
gewahlt werden.
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5. Personal

Die KITA Sputnik wird von professionell ausgebildetem und sorgfaltig ausgewahltem Personal
geflhrt.

Alle Mitarbeitenden verfugen Uber eine ihrer Funktion entsprechende Ausbildung. Zusatzlich
bildet die KITA Sputnik Fachpersonen ,Betreuung Fachrichtung Kind“ aus. Nach Mdéglichkeit
bietet die KITA Sputnik einen Praktikumsplatz an.

Der Personalbestand ist bezuglich Zahl und Qualifikation der Mitarbeitenden auf den
Betreuungsschlussel abgestimmt und richtet sich nach den kantonalen Richtlinien.

6. Lage und Raumlichkeiten

Die Raumlichkeiten der KITA Sputnik befinden sich in der Cacilienstrasse 5, 8032 Zirich. Dank
der zentralen Lage am Hottingerplatz ist die KITA Sputnik mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln (Tram-
Haltestellen Hottingerplatz und Kunsthaus) sowie mit Privatautos (Ein- und Ausstiegsmoglichkeit
in der Cacilienstrasse) ausgezeichnet erreichbar. Diverse Parkanlagen, Spielplatze und
Waldstucke befinden sich in direkter Nahe.

Die KITA Sputnik befindet sich in einer hellen und grossziigigen Wohnung; zusatzlich zu ihren
drei Raumen ist diese mit einem Garten, einem Bad mit Kinder-WC, einem separatem WC fir das
Personal und einem grossen Essraum sowie einer Teekiliche ausgestattet.

Die Raum-Ausstattung und Raumnutzung bieten den Kindern die Moglichkeit, sich auszubreiten
und je nach Zimmer ihren unterschiedlichen Bedirfnissen nachzukommen: Im Bewegungsraum
kdnnen sich die Kinder auf Matratzen, mit Kissen, Schaukeln und an Sprossenwanden ausgiebig
beschéaftigen; Gber die Mittagszeit wird dieser Raum zum Ruheraum.

Im Atelier kdnnen die Kinder kreativ tatig sein und mit verschiedenen Materialien
experimentieren. In den Spielzimmern wird gespielt, konstruiert und erforscht. In den
verschiedenen Bereichen kénnen sich die Kinder zudem, ihren Interessen entsprechend,
zuruckziehen.

Den Waldkindern steht der Garten als Sammelplatz zur Verfigung.
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7. Padagogische Grundsitze

Jeder Mensch ist von Geburt an eine individuelle Persénlichkeit, welche sich auf den Weg begibt,
die Welt zu erkunden und mit all seinen Sinnen zu erfahren. Durch Ausprobieren und Erforschen

erlangt das Kind seine Selbstandigkeit. Bereits das kleinste Baby hat seinen eigenen Rhythmus,

welchen wir wahrnehmen, unterstlitzen und respektieren.

. Dem Kind etwas zutrauen

Wir nehmen die Kinder von Anfang an als eigenstandige Personlichkeit wahr und unterstitzen sie
in ihrer Selbstandigkeit. Wir nehmen die Kinder ernst, trauen ihnen etwas zu und vertrauen ihren
Fahigkeiten.

o Gemeinsam das Wir-Gefuhl starken

Wir unterstutzen die Kinder in der Entwicklung ihres Sozialverhaltens. Wir legen Wert darauf,
dass die Kinder untereinander kommunizieren lernen, ihre Bedlrfnisse splren und diese mitteilen
kénnen. Die Kinder lernen einen achtsamen Umgang untereinander und versuchen Konflikte mit
unserer Unterstlitzung zu I6sen und Konsense zu finden.

. Wir ermdglichen Lernprozesse in dem wir die Kinder in den Alltag miteinbinden.
Aufgaben, die in unserem Alltag anfallen laden dazu ein, die Kinder daran teilnehmen zu lassen
und somit die Welt zu erfahren.

. Die Natur erfahren

Wir ermdglichen den Kindern die Natur mit allen Sinnen zu erleben, zu schatzen und Sorge zu ihr
zu tragen. Die Natur regt jegliche Handlungskompetenzen der Kinder an. Wahrend der Zeit in der
Natur werden essenzielle Kompetenzen geférdert, gestarkt und entwickelt.

° Sicherheit im Erkunden
Durch spezifische und altersgerechte Innen- und Aussenraume, sowie Tagesstrukturen erhalten
die Kinder die nétige Orientierung und Sicherheit, die Welt zu erkunden.

8. Eintrittsverfahren
Aufgenommen werden Kinder ab dem Alter von fiinf Monaten bis zum Kindergarteneintritt.

Kinder, deren Eltern an der Kantonsschule Stadelhofen und derer Partnerschulen arbeiten haben
ein Vorrecht auf einen Betreuungsplatz. Kinder, welche bereits in der Kita betreut werden und
deren Eltern eine Erh6hung des Betreuungsumfanges wunschen, haben Vorrang gegenuber den
Neueintritten. Dies gilt auch beim Eintritt von Geschwistern bereits betreuter Kinder.

Um dem Kind Stabilitdt zu gewahren und eine gute Beziehung zwischen dem Kind und den
Betreuungspersonen zu ermdglichen, empfehlen wir eine minimale Prasenzzeit von zwei Tagen
pro Woche.

Die KITA Sputnik fihrt eine Warteliste.

9. Eintritt und Beginn des Vertrages

Das Eintrittsverfahren beginnt mit der Online-Anmeldung fiir die Warteliste auf der Website der
KITA Sputnik (www.kitasputnik.ch). Fir einen Erstkontakt 1adt die Kitaleitung die Eltern zu einer
Besichtigung der Kita ein. Sobald der gewlinschte Betreuungsplatz frei ist, kontaktiert die
Kitaleitung die Eltern, um das weitere Vorgehen zu besprechen.

Der verbindliche Eintritt beginnt mit der Zustellung des zu unterzeichnenden
Betreuungsvertrages, in welchem die vereinbarten Betreuungstage, sowie das Eintrittsdatum
festgehalten ist. Der unterzeichnete Betreuungsvertrag ist innerhalb einer Frist von 10
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Arbeitstagen an die Kita zurlickzusenden, ansonsten darf der Platz von der Kitaleitung wieder
vergeben werden.

Ebenso erhalten die Eltern das Beitrittsformular fir den Verein sowie die Rechnungen fur
Vereinsmitgliedschaft und Depot.

Im Anschluss wird ein Termin fiir das Eintrittsgesprach vereinbart. Das Gesprach dient dem
Kennenlernen und einer ersten Orientierung der Eltern Gber den anstehenden Kitastart,
insbesondere die Eingewdhnung.

Fir etwaige zuklnftige Rickzahlungen an die Eltern wird die Kontoverbindung der Familie
abgefragt.

Bei Nichtantreten des Betreuungsverhaltnisses nach Vertragsunterzeichnung wird der Tarif fir
die nicht beanspruchte Betreuungszeit wahrend der ersten drei Monate verrechnet.

10.Eingewohnungszeit

Die Eingewohnung ist flr jedes Kind und fiir die Familie eine sensible Phase. Dieser Zeit widmen
wir grosse Aufmerksamkeit. Sie wird mit den Eltern individuell vorbesprochen, gestaltet und
geplant. Erfahrungsgemass beansprucht eine erfolgreiche Eingewéhnung zwei bis drei Wochen.
Das Kind lernt in dieser Zeit die Umgebung, die anderen Kinder und die Betreuungspersonen
kennen und hat die Mdéglichkeit, mit der Unterstutzung eines Elternteils (obligatorisch), die neuen
Beziehungen aufzubauen.

Die Eingewohnung startet ca. 15 Tage vor Vertragsbeginn. Daflr wird eine
Eingewohnungspauschale von CHF 500.- erhoben.

Beginnt die Eingewdhnung mit dem vertraglichen Eintrittsdatum wird keine Pauschale erhoben,
da der monatliche Betreuungsbeitrag geschuldet ist. Die Eingewdhnung findet an den
festgelegten Betreuungstagen statt. Werden zusatzliche Tage/Zeit fur die Eingewdhnung
bendtigt, erfolgt die Abrechnung bis 4 Stunden a CHF 15.-/Stunde, ab der 5. Stunde zum
regularen Tarif.

Bei den subventionierten Betreuungsplatzen wird die Eingewdhnungspauschale nicht erhoben,
die Eingewdhnung beginnt im vertraglich vereinbarten Eintrittsmonat.

11.Fotos

Bilder- und Videoaufnahmen von Kindern und deren Veroffentlichung im Internet, auf Flyern, in
Broschiren und anderen Print- oder Digitalmedien sind nur nach schriftlicher Einwilligung der
Eltern auf dem Betreuungsvertrag erlaubt.

Bilder, die fir die Dokumentation von Lernbeobachtungen, fiir Portfolios, Abschiedsgeschenke
oder flr die Wandgestaltung in der Einrichtung aufgenommen werden, benétigen ebenfalls die
Einwilligung der Eltern.

Die Einwilligungserklarung kann jederzeit zuriickgezogen werden.

12.Betreuung

In einer altersgemischten Gruppe werden taglich insgesamt bis zu 12.5 (gewichtete
Betreuungsplatze) Kinder im Alter von funf Monaten bis zum Kindergartenalter betreut. Babys bis
18 Monate und Kinder mit besonderen Bedurfnissen bendtigen 1.5 Platze.
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An den Waldtagen besteht eine zusatzliche Gruppe von bis zu 10-12 Kindern. Kinder ab zwei
Jahren durfen mit in den Wald.

Die Mindestbetreuung eines Kindes betragt ein ganzer Tag bzw zwei halbe Tage pro Woche. Fir
das Wohlbefinden des Kindes empfehlen wir eine minimale Présenzzeit von zwei ganzen Tagen
pro Woche.

13.Elternzusammenarbeit

Die Eltern sind die wichtigsten Bezugspersonen des Kindes. In der KITA Sputnik und in der
Familie erlebt das Kind unterschiedliche Welten. Damit es sich an beiden Orten geborgen und
wohl fuhlt, ist ein offener, konstruktiver und regelmassiger Austausch zwischen den Eltern und
Betreuungspersonen notwendig.

Wir sind Uberzeugt, dass eine offene Zusammenarbeit notwendig ist, um eine individuelle
Betreuung des Kindes zu gewahrleisten.

Gemeinsame Elternanlasse, mindestens ein verbindliches (bei Bedarf auch mehrere)
Elterngesprach im Jahr férdern den Austausch zwischen den Eltern und den
Betreuungspersonen. Indem sie Einblicke in den Betreuungsalltag vertiefen, bieten sie zusatzlich
Madglichkeit, ein vertrauensvolles Verhaltnis aufzubauen und beizubehalten.

14.Offnungszeiten

Die KITA Sputnik ist von 7:00 Uhr bis 18:30 Uhr wahrend 48 Wochen im Jahr geo6ffnet.

Um einen reibungslosen Tagesablauf gewahrleisten zu kdnnen, sollten die Kinder spatestens um
9:00 Uhr in der KITA Sputnik sein und bis 18.30 Uhr abgeholt werden. Wahrend der Blockzeiten
von 9:00 — 11:00 Uhr und 14:00 — 16.30 Uhr kdnnen Kinder nur nach Absprache gebracht oder
abgeholt werden.

Wir nehmen die Fursorge- und Aufsichtspflicht fur die uns anvertrauten Kinder sehr ernst. Diese
Pflicht endet dann, wenn das Kind an eine zum Abholen berechtigte Person tibergeben wird.
Abholberechtigt sind zunachst einmal die Eltern. Diese kénnen aber auch andere Personen zur
Abholung des Kindes ermachtigen. Die abholberechtigten Personen werden im
Betreuungsvertrag namentlich angegeben. Bei der Abholung des Kindes missen sich die
Personen auf Verlangen ausweisen kdnnen.

In den Sommerferien (Woche 30 und 31) bleibt die KITA Sputnik jeweils zwei Wochen
geschlossen. Ebenso zwischen Weihnachten und Neujahr.

Der Betrieb der KITA Sputnik ist an offiziellen Feiertagen entsprechend den eidgendssischen
resp. kantonalen Richtlinien eingestellt bzw schliesst am vorausgehenden Tag friher.

Ein jahrlicher Ferienplan informiert friihzeitig GUber die Schliesstage.

15.Tagesablauf

07.00 Uhr Kita offnet

07:15 Uhr Fruhstick nach Bedarf

09.00 Uhr Alle Kinder sind in der Kita, Morgenkreis
09.15 Uhr Gemeinsames Znuni

09.30 Uhr Aktivitat, Freispiel, Wald, Spaziergang, Garten
11.15 Uhr Gemeinsames Mittagessen

12.00 Uhr Zahneputzen, Mittagsruhe, Mittagsschlaf
14.00 Uhr Aktivitat, Freispiel, Wald, Spaziergang, Garten
16.00 Uhr Gemeinsames Zvieri

16.30 Uhr Abholzeit beginnt
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18.30 Uhr Kita schliesst

16.Kleidung, eigene Spielsachen, Esswaren

Die Kinder sollen der Witterung entsprechend bequeme Kleider tragen. Ersatzkleider wie
Unterwasche, Hose, T-Shirt, Pulli, Socken und der Witterung entsprechend Schuhwerk und
Regenschutz miussen stets in der Kita zur Verfiugung stehen. Wir bitten die Eltern, diese Sachen
regelmassig auf Grésse und Sauberkeit zu kontrollieren und wenn nétig auszuwechseln.
Hausschuhe, Windeln, Flaschenpulver, spezielle Pflegeprodukte und Spezial-Lebensmittel fir
das Kind mussen ebenfalls von den Eltern mitgebracht werden. Fur die Aufbewahrung steht Platz
zur Verfugung. Es wird darum gebeten, die Kleidung mit dem Namen zu versehen.

Kuscheltiere und Schnuller darf das Kind selbstverstandlich mitbringen. Fur Spielsachen, die in
die Kindertagesstatte mitgebracht werden, kann keine Verantwortung bzw. Haftung lbernommen
werden.

Die Kinder erhalten folgende Mahlzeiten:

Frihstiick nach Bedarf

Znuni

Mittagessen

Zwischenmahlzeit Obst/Gemiise nach Bedarf
Zvieri

Die Breinahrung fur die Sduglinge wird in der Kita zum Mittagessen und Zvieri frisch zubereitet
oder es wird handelsubliche Bio-Breinahrung angeboten.

Znlni und Zvieri werden in der Kita frisch zubereitet, das Mittagessen wird frisch geliefert.
Gesunde Ernahrung ist uns sehr wichtig. Der Menuplan ist aufgehangt und kann jederzeit von
den Eltern eingesehen werden. Bei Unvertraglichkeiten treffen wir individuelle Absprachen.

Wir bitten keine Esswaren, Sussigkeiten oder Getranke mitzubringen. Ausnahme bilden
zuckerfreie Gebacke, Brote, etc an Geburtstagen nach Riicksprache mit den
Betreuungspersonen.

Fir die Waldgruppe gelten Besonderheiten, auf die wir in unserem Waldkonzept hinweisen.

17.Hygiene und Sicherheit

Die gesetzlichen Anforderungen an die Hygiene werden stets eingehalten und regelmassig durch
das Lebensmittelinspektorat Gberpriift.

Um die Sicherheit der Kinder zu gewahren, wurden Massnahmen in den Innen- und
Aussenrdumen getroffen wie zum Beispiel die Montage von Sicherheitsgelandern,
Sicherheitsschlossern bei Fenstern, Fl-Sicherheitsschitzen, Loschdecke und Feuerloscher.
In Notfallsituationen handeln wir nach unserem Notfallkonzept.

18.Versicherung/Haftung

Die Eltern bendtigen eine Haftpflichtversicherung und sind fur die Kranken- und
Unfallversicherung des Kindes verantwortlich. Zusammen mit der Anmeldung muss ein
Versicherungsnachweis der oben genannten Versicherungen erbracht werden.

Wird durch ein Kind Schaden verursacht, haften die Eltern bzw. deren
Privathaftpflichtversicherung fir diesen Schaden.
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Der Verein ,KITA Stadelhofen® verfligt tiber eine Privathaftpflichtversicherung.
Fir private Gegenstande, die in die KITA Sputnik mitgebracht werden, Gbernimmt die Kita keine
Haftung.

19. Krankheit/Unfalle/Medikamente

Krankheiten, Allergien und andere medizinische Besonderheiten missen beim Eintritt
besprochen werden.

Die Eltern werden gebeten, das Kind bei Krankheit oder Fieber nicht in die KITA Sputnik zu
bringen und es bis spatestens 9:00 Uhr desselben Tages abzumelden.

Falls das Kind wahrend der Anwesenheit in der KITA Sputnik erkrankt, werden die Eltern
benachrichtigt und die Kita- oder Gruppenleitung ist ermachtigt, das Kind von den Eltern abholen
zu lassen (gilt auch, falls das Kind bei Ankunft als krank eingestuft wird).

Bei einem Unfall ist die Kita- oder Gruppenleitung berechtigt, das Kind sofort in arztliche
Behandlung oder Spitalpflege zu geben. Gleichzeitig wird fur eine sofortige Benachrichtigung der
Eltern gesorgt.

Wir verabreichen keine Medikamente oder Zapfchen, es sei denn, dies wird ausdriicklich vom
Arzt verschrieben. In diesem Falle muss das Medikament mit dem Namen des Kindes versehen
und einer schriftlichen Dosierungsanweisung direkt an die Kitaleitung oder einer ausgebildeten
Betreuungsperson abgegeben werden.

Kleinere Verletzungen reinigen, desinfizieren und verbinden wir selbstverstandlich. Wir nehmen
die Kinder ernst und trésten sie. Gegebenenfalls informieren wir die Eltern.

20.Ferien und Abwesenheit

Wir bitten darum Ferien so friih wie moglich bekannt zu gegeben, einzelne Freitage bis
spatestens um 09.00 Uhr des Vortages. Das erleichtert unserer Leitung die Personalplanung
sehr.

Ferien, allgemeine Feiertage, Krankheitstage sowie andere Absenzen werden nicht rickvergitet
und kénnen auch nicht kompensiert werden.

Bei langeren Absenzen wird der Betreuungsplatz von den Eltern entweder gekiindigt oder das
Entgelt weiterbezahlt. Das Kind hat nach seiner Riickkehr nur bei einer Weiterbezahlung
Anspruch auf den Betreuungsplatz.

21.Kiundigung

Der Betreuungsplatz kann durch die Eltern oder durch den Verein mit einer Frist von drei
Monaten auf Ende des Kalendermonats gekiindigt werden. Die Kiindigung muss schriftlich zu
Handen der Kita-Leitung erfolgen.

Dieselbe Frist gilt bei der Reduktion von Betreuungstagen. Auch diese Kiindigung muss schriftlich
zu Handen der Kita-Leitung erfolgen.

Kindigung von subventionierten Platzen:
Die Subventionierung der Stadt erfolgt nur fiir effektiv erbrachte Betreuungsleistung, unabhangig
von der Kundigungsfrist. Falls die Betreuung vor Ablauf der Kiindigungsfrist nicht mehr in
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Anspruch genommen wird, entfallt die Subventionierung und die Kita verrechnet den Eltern bis
zur Kiindigungsfrist den Privatzahlendentarif.

Beim regularen Ubertritt in den Kindergarten wird das Betreuungsverhéltnis automatisch per 31.
Juli aufgeldst. Die Eltern missen keine Kindigung einreichen.

22.Kiindigung aus wichtigem Grund

Bei unzumutbarer Gefahrdung des eigenen Kindes (z.B. Personal ist offensichtlich unfahig, die
Kinder fachlich gut zu betreuen, sehr mangelhafte Hygiene oder Einrichtung der KITA Sputnik)
haben Eltern das Recht den Betreuungsvertrag ausserordentlich zu kiindigen. Grundsatzlich kein
wichtiger Grund ist der Wegfall der Betreuungsnotwendigkeit aufgrund Arbeitsplatzverlust oder
Wohnortwechsel.

Auch die KITA Sputnik kann den Betreuungsvertrag aus wichtigem Grund ausserordentlich
kindigen (z.B. das Kind gefahrdet andere Kinder, Zahlungsverzug der Eltern).

23.Kiundigung ohne wichtigen Grund

Der Betreuungsvertrag besteht zu einem wesentlichen Teil aus auftragerechtlichen Elementen.
Die zwingende jederzeitige Kindbarkeit nach Art. 404 Abs. 1 OR gilt fur den Betreuungsvertrag
nicht, da er noch miet- und familienrechtliche Elemente aufweist. Die Eltern sind bei einer
ausserterminlichen Kiindigung ohne wichtige Grinde verpflichtet bis zur nachstméglichen
ordentlichen Beendigung das Entgelt zu bezahlen. Die KITA Sputnik rechnet aber allfallige
Einsparungen etwa fiirs Essen durch die Absenz eines Kindes an. Die KITA Sputnik unternimmt
alles zumutbar mégliche, den frei gewordenen Platz so schnell wie mdglich wieder zu besetzen.
Gelingt das wahrend der Kindigungsfrist, schulden die Eltern kein Entgelt mehr oder bei einer
Teilbesetzung wird der entsprechende Teil in Abzug gebracht.

24 Kundigung vor Kitaeintritt

Bei Klindigung vor dem definitiven Eintrittsdatum wird eine Aufwandspauschale in Hohe von CHF
500.00- in Rechnung gestellt. Die KITA Sputnik unternimmt alles zumutbar mégliche, den frei
gewordenen Platz so schnell wie méglich wieder zu besetzen. Gelingt das wahrend der
Kindigungsfrist, schulden die Eltern kein Entgelt mehr; bei einer Teilbesetzung wird der
entsprechende Teil in Abzug gebracht.

25.Subventionierte Platze

Die Hbhe des Elternbeitrags bei einem subventionierten Platz in der Stadt Ziirich bemisst sich
nach der Verordnung (iber die familienergdnzende Kinderbetreuung in der Stadt Ziirich (VO KB).

Die KITA Sputnik verfugt Uber subventionierte Platze durch die Stadt Zurich. Die Kriterien, nach
denen Eltern Anspruch auf einen subventionierten Kita Platz haben, richten sich nach den
Vorgaben des Sozialdepartements der Stadt Zirich.

Bei subventionierten Platzen werden die Tarife gemass der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit
der Eltern vom Sozialdepartement Zurich ermittelt. Das Beantragen inkl. der jahrlichen
Neubeantragung des individuellen Beitragsfaktors und des bewilligten Betreuungsumfangs ist
Aufgabe der Eltern. Liegt kein gultiger Beitragsfaktor bzw Betreuungsumfang vor, wird der Tarif
fur nicht subventionierte Betreuungsplatze in Rechnung gestellt.

Betriebskonzept gultig ab 01.April 2026 9



26.Tarife/ Depot/ Rabatte

Sauglinge Kinder
bis 18 Monate ab 19 Monaten
Ganzer Tag mit Mittagessen 07.00 — 18.30 Uhr 165.00 CHF 155.00 CHF
Halber Tag mit Mittagessen 07.00 — 14.15 Uhr 130.00 CHF 125.00 CHF
11.00 — 18.30 Uhr 130.00 CHF 125.00 CHF

Im Tarif nicht enthalten sind Windeln, Schoppenpulver und Sondernahrung.
Die Monatspauschale errechnet sich aus den Kosten pro Woche mal 4.2.

Bei Ferienabwesenheit, Krankheit und Unfall sowie sonstigen Abwesenheiten erfolgt keine
Rickerstattung.
Zusatzliche Betreuungszeiten und die Eingewbdhnungszeit werden im Nachhinein verrechnet.

Depot:
Das Depot ist vor Eintritt des Kindes in die KITA Sputnik zu bezahlen.
Der Betrag wird bei Auflésung des Betreuungsvertrages ohne Zinsen zurlickerstattet.

Alle Familien 1. Kind 1000.00 CHF Jedes weitere Kind: 500.00 CHF

Rabatte
Flar Geschwister gewahren wir 15% Rabatt fir das kostengunstigere Kind.
Gilt nicht fir Familien mit einem subventionierten Platz.

27.Zahlungsregelungen

Die Kosten fiir die vereinbarten Betreuungstage werden jeweils am 28. des Vormonats in Form
eines Dauerauftrages auf das Konto des Vereins tberwiesen.

Die Abrechnung allfalliger zusatzlicher Betreuungstage oder der Eingewdhnungszeit erfolgt
zeitnah.

Geraten die Eltern mit der Zahlung des Entgelts in Ruckstand, werden sie durch eine
Zahlungserinnerung in Verzug gesetzt (Art. 102 Abs. 1 OR). Die Zahlungsfrist betragt 14 Tage.
Bei anhaltendem Zahlungsverzug wird eine 1. Mahnung verschickt mit einem Zahlungsziel von 10
Tagen. Die 2. Mahnung wird mit eingeschriebener Post und einem Unkostenbeitrag von CHF
50.00 erstellt. Die Zahlungsfrist der 2. Mahnung betragt 5 Tage. Bei Nichtbezahlung der 2.
Mahnung kiindigt die Organisation mit einer Frist von 10 Tagen den Betreuungsvertrag (Art. 107
Abs. 2 und Art. 109 OR). Es werden ebenso rechtliche Schritte unternommen.

28.Zusatzbetreuung
Wenn die Eltern ihre Kinder nebst den Ublichen Tagen zusatzlich betreuen lassen mochten, ist

dies nach Absprache mit der Kita- oder Gruppenleitung moglich. Zusatzliche Betreuungsstunden
sind kostenpflichtig und werden im Folgemonat in Rechnung gestellt.

29.Finanzen allgemein

Die Ausgaben der KITA Sputnik werden gedeckt durch:
e Elternbeitrage

e Subventionsbeitrage Sozialdepartement Zirich

e Vereinsbeitrage Aktive
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e Vereinsbeitrage Passive
e Spenden und Goénner
e Ertrdge aus Anlassen

Der Verein ,KITA Stadelhofen® ist eine nichtgewinnorientierte Institution, er ist bestrebt, die KITA
Sputnik kostendeckend zu fihren.

30.Schweigepflicht
Das Personal der KITA Sputnik unterliegt grundsatzlich der Schweigepflicht.

Bei Verdachtsfallen von Kindsmissbrauch und Kindsgefahrdung sind die Mitarbeitenden von der
Schweigepflicht enthoben und verpflichtet, diese zu melden.

31.Hohere Gewalt

Abwesenheit im Risikobereich der Eltern

Kann ein Kind die KITA Sputnik nicht besuchen und liegt die Verhinderung des Besuchs im
Risikobereich der Eltern (Verhinderung verursacht durch fremdes oder eigenes Verschulden
sowie Ubergeordnete Griinde z. B. Ferien bzw. Ferienverzogerungen wegen Streik,
Naturkatastrophen, Flugverspatungen usw., Krankheit des Kindes oder in der Familie,
Quarantane des Kindes etc.), so ist die Verhinderung von den Eltern zu tragen. Die
Betreuungskosten werden gemass Betreuungsvertrag in Rechnung gestellt und der Elternbeitrag
ist dennoch zu leisten.

Ereignisse im Risikobereich der KITA Sputnik

Ist die KITA Sputnik aus Gbergeordneten, unverschuldeten Griinden (z.B. unverschuldete
behordliche Schliessung z. B. wegen gesundheitsgefahrdenden Baumangeln wie Asbest,
unverschuldete kantonsarztliche Anordnung wegen Epidemie/Pandemie, trotz Einhaltung der
Schutzmassnahmen) nicht in der Lage, die vereinbarten Betreuungstage durchzufiihren,
erléschen die Leistungen im Betreuungsvertrag (Art. 119 OR). Héhere Gewalt entbindet die
Eltern nicht von der Beitragszahlungspflicht, der Beitrag wird jedoch um die Verpflegungs- und
Freizeitaktivitdtskosten reduziert (Art. 264 Abs. 3 lit. a OR).

32.Schlussbestimmungen

Mit der Unterzeichnung des Betreuungsvertrages bestatigen die Eltern, dieses Betriebskonzept
gelesen und verstanden zu haben und erklaren sich mit dessen Inhalt einverstanden.

33.Inkrafttreten

Dieses Konzept tritt mit dem Beschluss des Vorstands per 01. April 2026 in Kraft. Es ersetzt alle
vorangegangen Betriebskonzepte.

Zurich, 10. Méarz 2026
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